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Tilbakemelding til Sivilombudsmannens besøk til Tønsberg sentralarrest 14. og
20. oktober 2014 - besøksrapport

Det er i hovedsak 4 av Sivilombudsmannens anbefalinger som direkte angår Tønsberg
interkommunale legevakt. Anbefalingene og tiltak omtales punktvis i følgende tekst:

Politiet bør ikke høre hva som sies i pasientrommet. Politiet bør heller ikke kunne se inn i
pasientrommet, med mindre helsepersonellet i særlige tilfeller ber om dette.

Legevaktens personale informeres om dette via personalmøter, legevakt.no og med
infoskriv på legekontorene. Vi har også gått til innkjøp av hørselvern med radio som
politiet kan bruke under konsultasjon, slik at taushetsplikten kan overholdes også for
pasienter som er potensielt farlige for helsepersonellet. Vi vil på ingen måte oppfordre
vårt helsepersonell til å ta noen form for risiko når det gjelder egen sikkerhet.

Legevaktsleger og annet helsepersonell bør informere arrestanter når det gjennomføres
sakkyndig arbeid som ikke er taushetsbelagt.

Legevaktens personale informeres om dette via personalmøter, legevakt.no og med
infoskriv på legekontorene.

Utenlandske arrestanter som fremstilles til legevakten bør tilbys tolketjeneste.

Legevaktens personale informeres om dette via personalmøter, legevakt.no og med
infoskriv på legekontorene.

Legevakten bør ha et kamera tilgjengelig slik at eventuelle skader på arrestanter kan
dokumenteres av legen i pasientjournalen.

Legevakten har pga gammelt journalsystem ikke tidligere gått til innkjøp av kamera, da
bilder ikke kan lastes inn i dette journalsystemet, noe som vanskeliggjør forsvarlig
oppbevaring av bildedokumentasjon. På bakgrunn av Sivilombudsmannens besøk har
legevakten gått til innkjøp av kamera, og vi har laget et midlertidig system for
oppbevaring av bildedokumentasjon frem til vi får innført nytt journalsystem (trolig en
gang i løpet av år 2015). Leger og sykepleiere informeres fortløpende om kameraet og
bruk av dette.
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Med h Isen
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avdelingsoverlege
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