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Svar på Helseavdelingens oppfølging av Sivilombudets rapport etter besøk til 
Halden fengsel 

Vi viser til brev 17. september 2024 der Halden kommune v/ Helseavdelingen orienterer om 
sin oppfølging av Sivilombudets funn og anbefalinger fra besøksrapport om Halden fengsel 
22. mai 2024. 

Sivilombudet takker for en grundig og konsis tilbakemelding fra Helseavdelingen om hvilke 
tiltak som er gjennomført for å følge opp rapporten. Samlet merker vi oss at det er satt i 
gang flere tiltak, blant annet bedre og mer systematisk samarbeid med fengselet, som vil 
kunne styrke ivaretakelsen av de innsatte. 

Tiltak for å sikre innkomstsamtale innen 24 timer 
Vi har merket oss rutineendringer for å sikre at Helseavdelingen raskt får beskjed om 
nyinnsettelser og at det skal holdes av faste tidsrom for å sikre at innkomstsamtaler med 
innsatte gjennomføres innen 24 timer. Det er også gjort justeringer for å sikre at 
selvmordsrisiko regelmessig kartlegges i innkomstsamtalene samt at vurderinger og tiltak 
følges opp og dokumenteres.     

Helseavdelingen har også etablert postkasser med kodelås på hver avdeling, slik at innsatte 
kan levere skriftlige henvendelser om behov for helsehjelp direkte, uten å bruke ansatte i 
kriminalomsorgen som mellomledd. Det opplyses at det kun er Helseavdelingens ansatte 
som har koden, slik at uvedkommende ikke får tilgang til taushetsbelagt informasjon.  

Daglig helseoppfølging av alle isolerte/utelukkede 
Helseavdelingens har også orientert om iverksatte tiltak for å sikre at alle 
isolerte/utelukkede innsatte, inkludert de som er isolert etter rettens beslutning eller eget 
ønske, får daglig oppfølging av helsepersonell. Helseavdelingen har også etablert rutiner for 
styrket informasjonsflyt med kriminalomsorgen, for å sikre at Helseavdelingen får beskjed 
om nye innsatte som utelukkes/isoleres hver dag. Vi har også merket oss innføringen av en 
sjekkliste for å sikre faglig forsvarlig tilsyn med isolerte.  

Vi gjør oppmerksom på en uoverensstemmelse mellom rutinene som Helseavdelingen har 
oversendt. Den reviderte rutinen om tilsyn med isolerte (vedlegg 8 til Helseavdelingens 
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svarbrev 17. september) fastsetter at alle kategorier isolerte, inkludert de som utelukkes fra 
fellesskapet etter straffegjennomføringsloven § 37, skal ha tilsyn daglig. I dokumentet 
«Generell oppfølgingsrutine av innsatte med helsesvikt» (vedlegg 2) står det imidlertid at 
«Helsepersonellet ser til innsatte som er fullstendig isolert daglig. (…) Ved andre former for 
isolasjon (§37) eller selvisolering, gjøres tilsyn når det er medisinske grunner for det.» 
Ombudet antar at dette siste er en forglemmelse og ikke lenger reflekterer Helseavdelingens 
praksis, og forutsetter at rutinene gjøres like på dette viktige punktet.   

Helseavdelingen har også orientert om etableringen av et system for å sikre systematisk 
oversikt over alle innsatte som er isolert, årsak til isolasjonen, hvor lenge isolasjonen varer 
og eventuelle negative helseeffekter av isolasjonen.  

Andre oppfølgingstiltak  
Ombudet har også merket seg endrede samhandlingsrutiner med kriminalomsorgen for å 
sikre tilrettelegging for innsatte med omfattende helse- og omsorgsbehov, og for å sikre at 
fortsatt opphold i fengsel ikke er uforsvarlig eller uverdig. Helseavdelingen har også laget 
nye rutiner for sin egen oppfølging i saker der helsepersonell vurderer at videre soning er 
helsemessig utilrådelig.  

Avslutning av oppfølging  
Vi avslutter med dette oppfølgingen av besøket overfor Halden kommune ved 
Helseavdelingen i Halden fengsel.     

 

 For sivilombudet  

 Helga Fastrup Ervik 
avdelingssjef 

 

  Aurora Geelmuyden 
seniorrådgiver 

 

Dette brevet er godkjent etter gjeldende interne rutiner og har derfor ikke håndskrevet 
underskrift. 
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