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Innledning

Det vises til rapport etter Sivilombudets forebyggingsenhet besøk i Agder fengsel, Mandal avdeling, den

24.—26. mars 2025.

Lindesnes kommune ønsker å takke for Sivilombudets besøk og anbefalinger for forbedringer. Tema for

besøket omhandler behandling av innsatte på sikkerhetscelle i fengselet. Det er avgjørende at hjelpen

tilrettelegges og gis på en slik måte at den enkeltes rettssikkerhet ivaretas. Lindesnes kommune tar

derfor funnene på største alvor.

Rapporten er gjort kjent for medarbeidere og ledere på ulike nivå og avdelinger i Lindesnes kommune.

Funn og anbefalinger ble grundig gjennomgått i aktuelle avdelinger/grupper da rapporten ble mottatt. Det

er fengselshelsetjenesten i Avd. psyk. helse og rus og Lindesnes legevakt som er de avdelingene som

gir helsetjenester inn i fengselet når det er innsatte på sikkerhetscelle. Det er dem og deres ledere som

er mottagere av rapporten for gjennomgang og forbedring.

Det er Kriminalomsorgen som har ansvaret for innsatte i fengselet, og også dem som har det største

tilsynet som gis på sikkerhetscelle. De leverer inn sin egen tilbakemelding på rapporten. Kommunen ved

fengselshelsetjenesten og legevakten har kun punktbesøk på sine tjenester og svarer ut de punktene

som er aktuelle for oss. Dette er i samråd med kriminalomsorgen.

Fengselshelsetjenesten har som oppfølging hatt møter med kriminalomsorgen og legevakten for å

gjennomgå funnene og se på forbedringer etter anbefalinger i rapporten.

Lindesnes kommune fikk to anbefalinger (punkt 9 og 10), som vi svarer ut på. Vi vil videre redegjøre for

hvordan vi har fulgt opp anbefalingene.

Oppfølging av innsatte på sikkerhetscelle — Anbefalinger

9. Kommunen bør sikre dag/ig tilsyn og oppfølging av innsatte som er plassert på sikkerhetscelle, og at

dette dokumenteres [ journal.

Fengselshelsetjenesten sørger for tilsyn daglig når de er til stede i fengselet på dagtid. Det kan bli gjort

av lege eller sykepleier. De dokumenterer alltid ijournal hva de har gjort og når de har gjort det.

På kveldstid, i helger og i høytider kontakter kriminalomsorgen legevakten når de setter innsatte på
Postzll i:.» "'t—ill» v. Telefon:? .”” Bank: 8,11“ *... «bull

't'dlg  '  . ll ' ‘ E-post: VG"—"' l 'i'lii — 'rv 1' "  i: 1m " Org.nr.: ”73.33 ULL? :..t;

Side 1 av3



sikkerhetscelle. Det ligger i deres rutine. Fengselshelsetjenesten og legevakten hadde i etterkant av

rapporten et møte 12.10. 25 og skal ha et nytt 10.12.25. Temaet var blant annet anbefalinger i rapporten

fra sivilombudet. I tillegg er det kommet en ny veileder til lov og forskrift for «Helse — og

omsorgstjenester til innsatte i fengsel (publisert 22.09.25). Enkelte punkter der var tema for drøfting.

Tilsyn på sikkerhetscelle var et av dem, og føringene var veldig tydelige.

Legevakten vil gjennomføre tilsyn fysisk når de får henvendelse fra kriminalomsorgen ved innsatte på

sikkerhetscelle. Legevakten fører det så i sin journal. For at fengselshelsetjenesten skal få det inn i sin
journal, skal legevakten sende elektronisk melding til fengselshelsetjenesten om at de har vært i kontakt

med innsatt på sikkerhetscelle. letterkant vil da fengselshelsetjenesten føre det i sin journal.

Fengselshelsetjenesten hadde også et møte med kriminalomsorgen 24.11.25 hvor vi diskuterte

anbefalingene i rapporten. Kriminalomsorgen skal gi beskjed til fengselshelsetjenesten når de har

innsatte på sikkerhetscelle. Dette er en etablert rutine som ligger der fra før, men som blir påminnet

betjenter fremover. Når fengselshelsetjenesten er på jobb, foretar de tilsynene og skriver i journal. Hvis

det skjer på tider av døgnet helse ikke er på jobb og f.eks. innsatte er tilbakeført til sin celle før
fengselshelsetjenesten er på jobb, skal kriminalomsorgen legge beskjed til fengselshelsetjenesten om at

innsatte har vært på sikkerhetscelle, og at de har kontaktet legevakten. Slik kan fengselshelsetjenesten

få journalført at det har vært innsatte på sikkerhetscelle selv om de ikke har møtt dem. Er det da mot

formodning ikke kommet noen elektronisk melding fra legevakten, så må fengselshelsetjenesten

etterlyse den.

10.a. Kommunen bør sikre at plasseringen på sikkerhetscelle dokumenteres i journal, også i de tilfellene

hvor helsetjenesten ikke har tilsyn.

Se punkt 9 over som svar på første del av spørsmål 10.

10. b. Dokumentasjonen bør inneholde konkret informasjon om de spesielle fysiske forholdene på

sikkerhetscelle, hvor inngripende tiltaket er og om bruk av makt i forbindelse med plasseringen.

Fengselshelsetjenesten har under arbeidet med anbefalingene av tilbakemeldingene fra sivilombudet

også gått gjennom den nye veilederen («Helse — og omsorgstjenester til innsatte i fengsel (publisert

22.09.25). Der ligger det klar en liste for hva som forventes og anbefales å gå gjennom når

helsetjenestene har tilsyn til innsatte på sikkerhetscelle. Fengselshelsetjenesten har valgt å bruke disse

punktene i veilederen som grunnlag til ny intervjumal når det er innsatte på sikkerhetscelle (se vedl. 1).

l møtet med legevakten 12.10.25 ble vi enige om at fengselshelsetjenesten skulle utarbeide en ny

intervjumal som legene på legevakten også kunne bruke når de skal undersøke innsatte på

sikkerhetscelle. Dette for at spørsmålene skal kunne kvalitetssikres og være mest mulig like uansett

hvem som kartlegger. Intervjumalen blir fremlagt legevakten i neste møte med dem 10.12.25. I tillegg får

de den tilsendt som kopi når de får dette tilsvaret til silvilombudet. Intervjumalen blir lik den som

fengselshelsetjenesten selv skal bruke og som er vedlegg 1.

Avsluttende kommentar

Lindesnes kommune håper at vi ved denne redegjørelsen har gitt en oversikt over planlagt oppfølging og

gjennomføring av tiltak tilknyttet sivilombudets funn og anbefalinger. Vi er i en stadig driv og utvikling av

fag og kvalitet da fengselet og fengselshelsetjenesten er et forholdsvis nytt fengsel og dermed også ny

tjeneste for Lindesnes kommune.

Vi sender dette i ordinær post til overnevnte postboks 05.12.2025, siden det var mer komplisert å sende

det over som en klage som var alternativet.
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Med hilsen

Lindesnes kommune v/

Ingunn B. Kragstadmoen

Avd. leder Avd. psyk helse og rus,

fengselshelsetjenesten

Brevet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur.

1 vedlegg.: intervjumal ved tilsyn på sikkerhetscelle.

Kopi til: Kopimottakere
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