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Uttalelser: 

1. Naturmangfold – plan- og byggesaker 

Relevant for: plan/bygg, miljø, kommuneledelse 

Uttalelser: 

• Hytteutbygging i Sørskogen (Larvik) – mangelfull vurdering av naturmangfold, 
krav til utredning og begrunnelse 

• Hytteutbygging på Kjelhovda (Hemsedal) – villrein og sårbare naturtyper, 
synliggjøring av hensynet til naturmangfold, krav til begrunnelse 
  

2. Plan og bygg – rettsvirkning, tolkning og dispensasjon 

Relevant for: plan- og byggesak, juridisk stab 

Uttalelser: 

• Undersøkelse av Trondheim kommunes praksis knyttet til dispensasjon fra 
eldre reguleringsplaner, og plansituasjonen i kommunen. 

• Tolkning av bygningsomriss og byggegrenser i strandsonen (Kvitsøy)  

• Forbud mot «vesentlig nybygging» i kommuneplan (Bergen) - 
legalitetsprinsippet 
  

3. Saksbehandlingstid og ulovlighetsoppfølging (plan- og bygg) 

Relevant for: plan/bygg, ledelse 

Uttalelser: 

• Asker kommune – lang saksbehandlingstid i bygg- og ulovlighetssaker 

• Kommunenes handlingsrom ved ulovlighetsoppfølging – krav om forsvarlig 
beslutningsgrunnlag m.m. 
 

4. Miljørettet helsevern 

Relevant for: miljørettet helsevern, kommuneoverlege 

Uttalelse: 

• Støy i Frognerveien (Oslo) – kritikkverdig lang saksbehandlingstid 
  

https://www.sivilombudet.no/uttalelser/mangelfullt-kunnskapsgrunnlag-og-vurdering-etter-naturmangfoldloven-reguleringsplan-for-hytteutbygging-i-sorskogen/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/mangelfullt-kunnskapsgrunnlag-og-vurdering-etter-naturmangfoldloven-reguleringsplan-for-hytteutbygging-i-sorskogen/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/mangelfull-vurdering-etter-naturmangfoldloven-reguleringsplan-for-hytteutbygging-pa-kjelhovda/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/mangelfull-vurdering-etter-naturmangfoldloven-reguleringsplan-for-hytteutbygging-pa-kjelhovda/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/undersokelse-av-eget-tiltak-trondheim-kommunes-praksis-knyttet-til-dispensasjon-fra-eldre-reguleringsplaner/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/undersokelse-av-eget-tiltak-trondheim-kommunes-praksis-knyttet-til-dispensasjon-fra-eldre-reguleringsplaner/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/tolkning-av-reguleringsplan-omriss-av-bygninger-og-byggegrenser-i-strandsonen/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/rettsvirkning-av-planbestemmelse-forbud-mot-vesentlig-nybygging-i-kommuneplan/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/rettsvirkning-av-planbestemmelse-forbud-mot-vesentlig-nybygging-i-kommuneplan/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/asker-kommunes-saksbehandlingstid-og-rutiner-i-byggesaker-og-ulovlighetssaker/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/bygningsmyndighetenes-handlingsrom-ved-ulovlighetsoppfolging/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/bygningsmyndighetenes-handlingsrom-ved-ulovlighetsoppfolging/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/lang-saksbehandlingstid-i-sak-om-miljorettet-helsevern-stoy-fra-trafikk-og-utesteder/
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5. Næring – skjenkebevilling 

Relevant for: næring, bevillingsmyndighet 

Uttalelse: 

• Næringsetatens behandling av søknad om skjenkebevilling (Oslo) – fristbrudd 
og tvil om forsvarlig fremdrift 

 

6. Barnehage 

Relevant for: oppvekst, barnehagemyndighet 

Uttalelse: 

• Gjenåpning av barnehage i Vågan – mangelfull vurdering av barnets beste. 
Barnets beste er et grunnleggende hensyn – også i saker som gjelder flere 
barn som en gruppe 
  

7. Skole og opplæring 

Relevant for: skole, oppvekst, PPT 

Uttalelser: 

• Opplæring i samisk – brudd på timetall og gratisprinsippet 

• Avslag på skolebytte – barnets beste og barnets rett til medvirkning 

• Skolebytte ved endring av skolekretser – barnets beste 
  

8. Offentlighet og innsyn 

Relevant for: arkiv, postjournal, juridisk stab 

Uttalelser: 

• Innsyn i dokument sendt fra en ekstern advokat på vegne av Porsgrunn 
kommune – om plikt til arkivering, journalføring mv. 

• Behandlingen av sak om innsyn i eiendomsskatteopplysninger 

• Statsforvalterens kompetanse (myndighet) i innsynsklagesaker 

• Grimstad kommune – lang saksbehandlingstid i innsynssaker 
 

https://www.sivilombudet.no/uttalelser/naeringsetatens-behandling-av-soknad-om-skjenkebevilling/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/naeringsetatens-behandling-av-soknad-om-skjenkebevilling/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/kommunens-vurdering-av-barnets-beste-ved-soknad-om-gjenapning-av-barnehage/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/kommunens-vurdering-av-barnets-beste-ved-soknad-om-gjenapning-av-barnehage/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/kommunens-vurdering-av-barnets-beste-ved-soknad-om-gjenapning-av-barnehage/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/opplaering-i-samisk/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/avslag-pa-soknad-om-skolebytte-om-barnets-beste-og-barnets-rett-til-medvirkning/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/sak-om-skolebytte-ved-kommunens-endring-av-skolekretser/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/innsyn-i-dokument-sendt-fra-en-ekstern-advokat-pa-vegne-av-porsgrunn-kommune-om-plikt-til-arkivering-journalforing-mv/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/innsyn-i-dokument-sendt-fra-en-ekstern-advokat-pa-vegne-av-porsgrunn-kommune-om-plikt-til-arkivering-journalforing-mv/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/behandlingen-av-sak-om-innsyn-i-eiendomsskatteopplysninger/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/statsforvalterens-kompetanse-i-innsynsklagesaker/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/eget-tiltak-grimstad-kommunes-saksbehandlingstid-i-innsynssaker/
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9. Sosiale tjenester og bolig 

Relevant for: Nav kommune, boligkontor 

Uttalelser: 

• Klageinstansens prøvingsplikt i sak om kommunal bolig 

• Utestengelse fra midlertidige botilbud – Trondheim kommune – krav til 
forsvarlig saksbehandling og god forvaltningsskikk 

• Stavanger kommunes praksis av boligsosialloven – søknader ikke behandlet 
«uten ugrunnet opphold», manglende foreløpige svar og 
forsinkelsesmeldinger 

• Nav Aurskog-Høland – manglende oppfølging av pålegg fra Statsforvalteren 
 

10. Helse og omsorg 

Relevant for: helse- og omsorgstjenester, økonomi 

Uttalelser: 

• Beregning av egenandel ved langtidsopphold på sykehjem 

• Statsforvalterens prøvingskompetanse i sak om omsorgsstønad 

Kommuners saksbehandlingstid i klagesaker om helse- og omsorgstjenester: 

• Oslo kommune bydel Ullern 
• Eidsvoll kommune 
• Saksbehandlingstid i en kommune 
• Statsforvalterens behandlingstid for rettighetsklager 

 

11. Digital forvaltning 

Relevant for: digitalisering, service, ledelse 

Uttalelse: 

• Hindringer i offentlige digitale systemer - dersom digitale løsninger hindrer 
noen brukere fra å benytte det samme tjenestetilbudet som andre, må 
forvaltningen ha gode alternative løsninger 

 

12. Overordnet – lang saksbehandlingstid 

https://www.sivilombudet.no/uttalelser/klageinstansens-provingsplikt-i-sak-om-kommunal-bolig/
https://www.sivilombudet.no/aktuelt/sivilombudet-kritiserer-stavanger-kommune-for-ikke-a-ha-fulgt-boligsosialloven/
https://www.sivilombudet.no/aktuelt/sivilombudet-kritiserer-stavanger-kommune-for-ikke-a-ha-fulgt-boligsosialloven/
https://www.sivilombudet.no/aktuelt/sivilombudet-kritiserer-stavanger-kommune-for-ikke-a-ha-fulgt-boligsosialloven/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/nav-aurskog-holands-behandlingstid-manglende-oppfolging-av-statsforvalterens-palegg-om-ny-behandling-av-en-sak/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/beregning-av-egenandel-for-langtidsopphold-pa-sykehjem/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/statsforvalterens-provingskompetanse-i-sak-om-omsorgsstonad/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/oslo-kommune-bydel-ullerns-tidsbruk-i-klagesak-om-helse-og-omsorgstjenester/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/eidsvoll-kommunes-tidsbruk-i-klagesak-om-omsorgsstonad/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/saksbehandlingstid-ved-klage-pa-kommunale-helse-og-omsorgstjenester/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/statsforvalterens-behandlingstid-for-rettighetsklager/
https://www.sivilombudet.no/aktuelt/motte-mange-hindringer-med-offentlige-digitale-systemer/
https://www.sivilombudet.no/aktuelt/motte-mange-hindringer-med-offentlige-digitale-systemer/
https://www.sivilombudet.no/aktuelt/motte-mange-hindringer-med-offentlige-digitale-systemer/
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Relevant for: Alle  

Uttalelse: 

• Særskilt melding til Stortinget om manglende svar og lang saksbehandlingstid 
i forvaltningen 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://www.sivilombudet.no/uttalelser-og-rapporter/saerskilte-meldinger/saerskilt-melding-til-stortinget-om-manglende-svar-og-lang-saksbehandlingstid/
https://www.sivilombudet.no/uttalelser-og-rapporter/saerskilte-meldinger/saerskilt-melding-til-stortinget-om-manglende-svar-og-lang-saksbehandlingstid/

